
Algemene Voorwaarden Woodwick geurkaarsen abonnement 

1. Algemeen 
1.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle abonnementen voor 

WoodWick geurkaarsen die worden aangeboden door Azzoro. 
1.2. Door een abonnement af te sluiten, gaat u als klant akkoord met deze algemene 

voorwaarden. 
 

2. Duur en opzegging van het abonnement 

2.1 Het abonnement wordt aangegaan voor een minimale duur van zes (6) 
maanden.  
2.2 Na de minimale duur van zes (6) maanden is het abonnement maandelijks 
opzegbaar. 
2.3 Indien het abonnement niet door de klant wordt opgezegd, wordt het 
abonnement automatisch verlengd voor onbepaalde tijd. 
2.4 Opzegging van het abonnement kan op elk moment worden gedaan door 
contact op te nemen met onze klantenservice via: klantenservice@azzoro.nl  
2.5 Na opzegging zal het abonnement aflopen aan het einde van de lopende 
abonnementsperiode. 

3. Upgraden en Downgraden van het abonnement 
3.1 Klanten kunnen hun abonnement op elk moment upgraden of downgraden. 
3.2 Voor een upgrade of downgrade van het abonnement dient de klant contact op 
te nemen met onze klantenservice via: klantenservice@azzoro.nl 
3.3 Upgrades worden direct doorgevoerd en de klant wordt gefactureerd naar het 
nieuwe tarief vanaf de eerst volgende betalingsperiode. 
3.4 Downgrades worden direct doorgevoerd, hiermee gaat de duur van het 
abonnement van zes (6) maanden opnieuw in.  

4. Betalingen 
4.1 Betalingen voor het abonnement worden maandelijks vooraf in rekening 
gebracht. 
4.2 Betaling dient te geschieden via de door Azzoro aangeboden betaalmethoden. 
4.3 Indien een betaling niet kan worden geïncasseerd, behoudt Azzoro zich het 
recht voor om het abonnement op te schorten of te beëindigen. 

5. Leveringen 
5.1 Leveringen van de Woodwick geurkaarsen vinden maandelijks plaats. 
5.2 Azzoro is niet aansprakelijk voor vertragingen in de levering veroorzaakt door 
omstandigheden buiten haar macht. 
5.3. Alle leveringen vinden plaats uiterlijk de 7e van iedere maand. 
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6. Wijzigingen in de algemene voorwaarden 
6.1 Azzoro behoudt zich het recht om deze algemene voorwaarden te allen tijde te 
wijzigen. 
6.2 Klanten worden ten minste dertig (30) dagen van te voren op de hoogte 
gebracht van wijzigingen in de algemene voorwaarden. 
6.3 Indien de klant niet akkoord gaat met de gewijzigde voorwaarden, heeft de 
klant het recht om het abonnement per direct te beëindigen. 

7. Aansprakelijkheid 
7.1 Azzoro is niet aansprakelijk voor enige schade voortvloeiend uit of in verband 
met het gebruik van de Woodwick geurkaarsen, tenzij deze schade is veroorzaakt 
door opzet of grove nalatigheid van Azzoro. 

8. Toepasselijk recht en geschillen 
8.1 Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. 
8.2 Geschillen voortvloeiend uit of in verband met het abonnement zullen worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Azzoro is 
gevestigd. 

9. Contactgegevens 
Voor vragen over het abonnement of deze algemene voorwaarden kunt u contact 
opnemen met onze klantenservice via: klantenservice@azzoro.nl  
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